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A educacao do jovem trabalhador e
face das exigéncias do trabalho na
contemporaneidade: A necessidade de

repensar a gestao na educacao

Resumo

O artigo focaliza a problemética da
juventude socioeconomicamente
desfavorecida, que nem sempre tem

Palavras-chave: Educacio de jovens e
adultos. Trabalho. Integrag@o educacdo/
trabalho. Politica educacional. Gestao
participativa.

acesso ao ensino regular,
nem condi¢des de continuar
os estudos, abandonando a
escola e perdendo a
possibilidade de ampliar
seus conhecimentos. Os
jovens se véem, portanto,
diante de problemas e de
desafios que decorrem tanto
do sistema educacional
brasileiro como das novas
exigéncias do mundo do
trabalho na sociedade
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Education of the young
adults facing the
requirements of the
work in contemporaneity:
The need to rethink
education management

Abstract

This article focuses on
the issue of socially and
economically unfavoured

contemporanea. Verifica-se
a necessidade urgente de defini¢do de
politicas publicas numa perspectiva de
integragdo educagio/trabalho, bem
como de se repensar a gestio nas

desafios do desenvolvimento das
sociedades modernas, em decorréncia
do processo de globalizagdo e de
democratizagdo das relacdes sociais,
do avanco cientifico e tecnolégico,
com gestores capazes de uma acio
participativa.

S — youths who can neither

attend regular learning nor continue it,
thus dropping out of school and losing
the possibility to further their knowledge.

- For this reason the youths face problems
escolas, para que se possa enifrentaros- -

and challenges that arise both from the
Brazilian educational system and from
the world’s new contemporary work
demands. It’s also clear the urgency of
defining professional educational policies
that view an integration of both education
and work and also rethink school
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management with managers capable of
~ developoing participative actions, in
order to face contemporary development
challenges of modern societies, which are
aresult of the globalization process, the
democratization of social relations, and

technological and scientific progress.

Key words: Adult education. Work.
Education-work integration. Educational
policies. Participative management.

La educacién del joven adulto en
relacion a los requerimientos del
mundo del trabajo: La necesidad de
repensar la gestién de la educacion

Resumen

El articulo tiene como foco la cuestién
de la juventud socioeconomicamente
desfavorecida, que no siempre tiene
acceso a la enseflanza regular, tampoco
condiciones de seguir sus estudios,
abandonando la escuela y perdiendo la
posibilidad de ampliar sus conocimientos.
Los jovenes estan, asi, delante de
problemas y desafios que vienen tanto
del sistema educacional como de las

nuevas exigéncias del mundo del trabajo
en Ja sociedad contempordnea. Uno -
puede darse cuenta de la necesidad

urgente de una definicién de politicas
publicas para integrar educacién y
trabajo, y ademas de repensar la gerencia
de las escuelas, y asf se puedan vencer
los desafios del desarrollo de las
sociedades modemas, como resultado del
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proceso de globalizacién y democratizacion
de las relacciones sociales, del avance
cientifico y tecnologico, con gestores
capaces de uma accion participativa.

Palabras clave: Educacién de adultos.
Trabajo. Politicas educativas. Gestion
participativa.

O mundo moderno esta
apresentando inumeros desafios ao
trabalhador. Em linhas gerais, a
globalizacio da economia decorrente
do processo de internacionalizagio
do capital vem tornando as empresas
altamente competitivas, com novas
exigéncias em termos do perfil do
trabathador. Aqueles que nio
estiverem preparados, com sélida
educagio bésica e efetiva qualificacdo
profissional, serdo inevitavelmente
excluidos das organizagdes de
trabalho. Isto se manifesta como uma
problematica bastante contundente, quando
se considera a juventude trabalhadora
brasileira socioeconomicamente

-desfavorecida, que nem sempre tem

acesso ao ensino regular, nem
condi¢des de continuar os estudos,
abandonando a escola e perdendo a

possibilidade de ampliar seus

" conhecimentos. Como consegiiéncia,

ocupam posi¢des inferiores nas
empresas, com pouca ou nenhuma
participacdo nas decisdes acerca do
planejamento; implicando diretamente
em indices mais baixos de
remuneracio na escala salarial.




A educagdo do jovem trabathador em face das exigéncias do trabalho na

[

contemporaneidade: A necessidade de repensar o gestao na educagao
b :

Com o desemprego estrutural,
resultado das transformac¢des no
sisterna produtivo, a situagdo se agrava
especialmente para essa parcela da
populac@o jovem, o que vem gerar
forte apreensdo na sociedade em que
vivemos. Por outro lado, pode-se
dizer que a situacdo ndo € das mais
confortdveis para 0s que conseguem
manter-se no mercado, tendo em vista
a pressdo das organizag¢des quanto as
competéncias do trabalhador, para
elevar o padrdo de qualidade e
produtividade no trabalho. Mesmo os
sujeitos mais qualificados, ou seja,
aqueles que conseguem permanecer na
escola, concluindo um curso de nivel
médio ou superior, correm 0 risco de
demissdo, obrigando-os a aceitar uma
remuneragdo inferior aquela recebida
nos postos de trabalho que até entdo
ocupavam.

Nesse sentido, a realidade em que
0s jovens brasileiros se inscrevem,
atualmente, ndo € muito acolhedora
quanto as perspectivas profissionais.
As demandas de qualificacdo
tecnoldgica no mundo do trabalho e
um mercado altamente competitivo
fazem parte desse cendrio que o jovem
precisa enfrentar. Ter boa formagao
geral e desenvolver a0 maximo suas
potencialidades sdo valores-e ideais
que se traduzem como desafios
impostos pela sociedade moderna.
Nos dias de hoje, conseguir uma
inser¢do positiva no sistema
produtivo, ou seja, uma primeira
oportunidade de emprego ndo € tarefa

facil, considerando que as ofertas de
emprego sdo instdveis e sem garantias
de direitos sociais. Segundo Pochmann
(2000), os trabalhadores mais atingidos
por essa situacdo tém sido, com
freqiiéncia, aqueles com menos
escolaridade, com menos tempo de
servico, pessoas de cor, deficientes e os
jovens que buscam o primeiro emprego,
levando-os a aceitar condigdes
trabalhistas desfavordveis, podendo,
inclusive, correr orisco de ser despedidos
caso decidam sindicalizar-se.

Levando em conta o desemprego
estrutural, um dos problemas
psicossociais mais graves que a
sociedade vem enfrentando, tem
ocorrido no aumento do mercado
informal, vinculado a aboli¢do dos
direitos sociais duramente conquistados
pela classe trabalhadora.

Estudos que vém sendo realizados com
jovens favelados, evidenciam que eles
valorizam os cursos profissionalizantes do
SENAI e do CEPET, tendo em vista que |
qualquer ocupagdo um pouco methor ja
exige o atual ensino fundamental, quando
ndo, o ensino médio, sendo o maior sonho,
0 ingresso numa grande empresa. Na

- impossibilidade de alcancar essa
» realizagfo pessoal, eles acabam fazendo

biscates, mantendo-se ociosos ou na
melhor das hipéteses trabalhando numa
pequena empresa, mesmo sabendo que
serdo expostos a todos os tipos de
arbitrariedades, humilhacées, exploracdo
e instabilidade possiveis, como forma de
sobrevivéncia, evitando a exclusdo total a
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que estao submetidos. Enfim, 0s processos
de terceirizag@o e de exploragdo infantil
Impregnam o jovem de pessimismo €
negativismo, pois este passa ando acreditar
mais no trabalho como fonte de auto-
realizacao, o que faz com que a juventude
se mostre marcada por uma atitude de
extrema passividade. Além disso, 0s
Jjovens desenvolvem sentimentos de
individualismo, uma vez que precisam
defender seus interesses pessoais,
afastando-se de questdes que afetam o
conjunto de trabalhadores. Nao hareflexao
por parte dos jovens, em sua maioria,
quanto a necessidade de coesdo e
companheirismo entre eles, visando a
defesa de direitos comuns. Por conta
da terceirizacao, ocorre o rompimento
das rela¢cdes sociais entre o0s
trabalhadores e, conseqiientemente, na
comunicacao entre eles, uma vez que
sdo espalhados por diversas células de
producdo e ligados a uma matriz por
um terminal de computador, prestando
0s MeSmOos Servigos, muitas vezes, na
informalidade e com saldrios mais
baixos. Nesse sentido, os trabalhadores
perdem a representatividade diante de
6rgdos como os sindicatos, que
poderiam defendé-los mediante suas
necessidades primordiais.

As ameagas e insegurang¢as no

mundo do trabalho induzem o

trabalhador a, além de aceitar o salério
e as condi¢oes de trabalho que sdo
oferecidas, submeter-se & pressdo pela
realizacdo de horas extras, desgastando-
se no esforco de vestir a camisa da
empresa € mostrar servigo.

Pinto (2001), em seu estudo sobre
a organizacao e efeitos na motivacdo
do trabalhador, assinala que, no
mundo moderno, o profissional
freqiientemente encontra-se em
situagdo competitiva, buscando
sobressair-se frente a equipe de
trabalho. Seu objetivo é garantir um
lugar ao sol no mercado de trabalho,
visando a satisfagdo de suas
necessidades béasicas. Dessa forma,
tende a submeter-se a situagoes
desagradaveis no ambiente de
trabalho, bem como a evitar relagdes
mais afetivas e solidanas, deixando de
lado seus direitos no que diz respeito a
ética profissional. Segundo um dos
participantes da referida pesquisa, 0 que
prevalece € o individualismo € a falta
de companheirismo nas relagoes de
trabalho, quando se trata de sobreviver.
Numa sociedade capitalista, o que esta
em pauta é o lucro exacerbado em
detrimento dos valores humanos.

Nesses termos, igualmente, o estudo
de Rebecchi (1990), acerca dos processos
e dindmica dos grupos de trabalhadores

" participantes de sua investigacdo, que

lidavam diretamente com as novas
tecnologias, constatou que eles

" vivenciavam problemas de isolamento,

implicando no empobrecimento das

‘relagdes. Os trabalhadores entrevistados

por esse estudioso mencionaram
aspectos, tais como: “N@o existe mais
um discurso coletivo, cada um vive
sozinho”; “ndo podemos ter nemrelagdes
de amizades, nossos problemas s&c

de defesa da individualidace”
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(REBECCHLI, 1990, p.101). De acordo
com o autor, € preciso ser o melhor para
continuar vivo, posto que sé os melhores
—obviamente segundo os parametros da
empresa podem continuar. O lema “um
por todos e todos por um” parece estar
sendo substituido pelo seguinte: “cada
um por st e Deus por todos™ ou “salve-
se quem puder” , na luta desesperada
pela sobrevivéncia.

O rompimento nas relagdes
socials e, conseqlientemente, na
comunicac¢do entre os trabalhadores,
pode trazer sérios prejuizos para eles,
considerando-se as necessidades de
reivindicagdo por direitos no trabalho.
Quanto a esse aspecto, Rebecchi
(1990, p. 67) fala da fragilidade dos
sindicatos dos trabalhadores envolvidos
com as novas tecnologias, o que €
perfeitamente compreensivel, se for
levado em conta o afastamento do
convivio social existente nesses
segmentos de trabalho. A sugestdo do
autor, entdo, volta-se principalmente,
para a necessidade de se resgatar o
sentimento de grupo, através do didlogo,
ainda que ndo seja uma tarefa fécil.
Como relata esse estudioso, em sua obra:

“para romper o isolamento, é necessario.

uma vontade, uma subjetividade que

intervém”. Assim sendo, emergem - ©0.5¢t i
_pesquisadores que se interrogam sobre

- as dimensoes esquecidas, conforme

para o sindicato grandes espacos”,

desde que se entre na l6gica segundo-

a qual tudo o que acontece nio €
inevitavel, desde que se compreenda
que se pode reunir novamente as
pessoas, recomecar a discutir € que
desses niveis de agregacdo ¢ possivel
obter propostas sobre o que fazer.

Considerando-se os problemas no
mundo do trabalho evidenciados nos
estudos realizados por Pinto (2001),
dentre os quais, as condigdes de trabalho:
saldrio, riscos de acidentes, nio
aplicabilidade ergondmica, relagdes
interpessoais estremecidas entre chefiae
subordinado e entre eelegas; favoritismo,
ndo reconhecimento, sistema rigido de
controle, pressao quanto a produtividade
e qualidade no trabalho, entre outros,
torna-se imprescindivel, também,
resgatar o didlogo no mundo do trabalho,
visando a uma melhor integracio entre
os membros da organizagdo, o que facilita
bastante a luta pelos direitos trabalhistas.

H4 que se levar em conta que esses
problemas sdo desencadeadores de
sofrimento no trabalhador. A esse
respeito Chanlat (1996, p. 25) afirma que
“a organizagdo aparece freqiientemente
como um lugar propicio ao sofrimento,
a violéncia fisica e psicologica, ao tédio
e mesmo ao desespero ndo apenas nos
escaldes inferiores, mas também nos
niveis intermedidrios e superior”. A
relacdo entre trabalhador e organizagdo
normalmente € conflituosa, tornando-se
mais fé4cil entender, porque esta

~ concepgao mnstrumental e manipuladora

do ser humano € contestada por alguns

Chanlat (1996). Poroutro lado, € através
do trabalho que o ser humano tem
oportunidade de atender, de certa forma,
as suas necessidades: seja as de
consumo, mediante pagamento do
salario, seja através de outros sistemas
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de incentivos implementados na
empresa. Vale dizer que o trabalho é
uma das formas do ser humano sentir-
se importante perante a familia e a
sociedade. A esse respeito, Frigotto
(1998) defende que o trabalho é um
direito e um dever do homem. Negar as
“possibilidades de um trabalho efetivo
significa impedi-lo de construir a sua
propriaexisténcia como cidaddo livre.
O autor acrescenta ainda que o ser
humano é um ser pensante, que se
projeta, e que através do trabalho,
apropria-se de si mesmo, dos meios de
vida e de tudo que ¢ fruto de sua
inventividade. Semisso, o homem ndo
se torna capaz de uma participag@o
ativa na vida em sociedade para o pleno
exercicio de sua cidadania. Isto vai se
refletir na sociedade contemporinea
que se apresenta marcada por uma
divisdo dos sujeitos entre incluidos e
excluidos. Portanto, urge a necessidade
de se colocar, na pauta da emancipagio
do homem, o trabatho, a educagdo ¢ a
cidadania, visando reduzir as
desigualdades e injusticas sociais.

Mudangas introduzidas tanto na
organizagdo do processo de trabalho,
quanto no contetdo do trabatho, ou seja,
nanatureza das atividades, nas exigéncias

de qualificacido ou requahﬁcagao
profissional, configurando um novotipo

de trabalho e de trabalhador, provocam
situagOes dificels quer para os adultos
quer para os jovens, sendo que no caso
dos jovens estas situagdes ganham maior
dramaticidade. Essa andlise, impregnada
de pessimismo e negatividade, acentua a

falta de perspectivas e possibilidades de
pensar a construgdo do futuro.

Segundo Gentili (1998), o conceito
de empregabilidade surge como um
mecanismo que retira do capital e do
Estado a responsabilidade pela
implementagdo de medidas capazes de
garantir um minimo de condi¢des de
sobrevivéncia para a popuiagao.
Responsabilizando os individuos pelo
estabelecimento de estratégias capazes
de inseri-los no mercado de trabalho,
justifica-se o desemprego pela falta de
preparagdo dos mesmos para acompanhar
as mudancas existentes no mundo do
trabalho e, conseqiientemente, ndo
cabendo ao Estado aresponsabilidade de
garantir a populacdo aquilo que € de
cunho privado. Quem desejar ter um
nimero maior de competéncias deve
buscar consegui-las por conta propria.

Numa sociedade desigual, injusta
e capitalista, baseada nos principios
da eficiéncia, produtividade e
individualidade, os jovens desfavorecidos
socioeconomicamente sdo atropelados
por um forte sentimento de impoténcia
e desesperanga em definir um projeto

‘de vida. ‘Esses mesmos jovens, com a
- imagem de seus pais, de suas condi¢des
insatisfatérias de trabalho, desenvolvern um
sentimento de desencantamento no

mundo do trabalho, ndo acreditando
neste como fonte de realizag@o pessoal
e, sim, como fonte de satisfacdo
meramente material e utilitarista. Eisso
se mostra evidente mediante resultado
da pesquisa realizada por Pinto (2001),
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quando o trabalhador se vé pressionado
a abrir mio do estudo como fator de
realiza¢do pessoal para ingressar no
mercado de trabalho, buscando atender
suas necessidades bésicas. Na
concep¢do de Maslow (1977), é
impossivel pensar em auto-realiza¢@o
quando se tem fome.

Nesta linha de pensamento, fica
bem evidente a necessidade de se
focalizar a questdo do jovem numa
perspectiva de integragdo educagdoe
trabalho, porque grande parte da popula¢do
de centros urbanos, pertencente a camada
menos favorecida socioeconomicamente,
se v€ diante da exigéncia de sua insergdo
precoce no mercado de trabalho, para
sobreviver, muitas vezes desde 10 anos
de idade ou até menos. Observa-se no
dia a dia dos centros urbanos que
" muitos menores precisam trabalhar na
busca de atendimento as suas
necessidades basicas, embora estejam
na faixa etdria estabelecida como de
obrigatoriedade escolar para cursarem o
ensino fundamental, de 7 a 14 anos, como
estabelece a legislagio educacional em
vigor. E € isso que ocorre no Rio de
Janeiro. Nesse contexto, o jovem se
encontra, por um lado, como uma crianca

dependente de seu grupo familiar, mas,

por outro, como um adulto, buscando sua
emancipacao econdmica, sua autonomia.

Essa populagdo jovem e pobre € atingida -

drasticamente pela falta de uma politica
que tenha, dentre suas prioridades, a do
pleno desenvolvimento social do pafs.

Fernandes (2002), em pesquisa
realizada sobre a realidade educacional
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de jovens em situagdo de risco, tomando
por base dados oriundos dos seguintes
documentos oficiais: PNAD 1999, Censo
2000 — IBGE/Censo Educacional 2000
—INEP, mostra que no Brasil hd cerca de
34 milhdes de jovens residentes de 15 a
24 anos dos quais 57% ndo completaram
o Ensino Fundamental: Em termos de
Estado do Rio de Janeiro, 47,5% de
2.616.399 jovens residentes de 15 a 24
anos também nao concluiram o Ensino
Fundamental, podendo-se estimar que
estejam desempregados ou trabalhando
no mercado informal, por ndo possuir ¢
certificado de Ensino Fundamental,
enfim, enfrentando grandes dificuldades
para sua ascensao social.

O jovem esta, pois, diante de um
impasse: freqiientar a escola defasada da
realidade (FERNANDES, 2002) ou =e
engajar no mundo do trabalho para
atender as suas necessidades, numa
sociedade caracterizada pela forca
crescente dos padrdes de consumo e,
também, crescente dificuldade de efetiva
realizagdo pessoal através do trabalho e
da educag@o.

Face a esta situagdo, a escola precisa
ser repensada quanto as suas fungoes e
ao seu papel na formacdo das novas
geragdes, tomando por base as

dimensdes politica, econdmica, social,
“éticd, cultural e ambiental.

Ao se
focalizar o problema da juventude na sua
relagdo com a escola e o trabalho, torna-
se necessario refletir sobre a propria
noc¢do de juventude que, como afirma
Sposito (1992, p. 46), € “complexa e
historicamente determinada”. Nao se
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pretende, no entanto, tratar da questao do
jovemem geral, mas do jovem jd inserido
no mundo do trabalho e pertencente
a camada socioeconomicamente
desprivilegiada da sociedade brasileira.

O sistema escolar e o mundo do
trabalho

Mediante transformacdes no
sistema produtivo, tem-se intensificado
no setor educacional apelos em prol da
qualidade da educac¢@o. S@o freqiientes
as analises centradas em mostrar o
ajuste inevitavel, a correspondéncia
organica, a absoluta concordéancia
entre a escola e as politicas
educacionais com a 16gica produtiva.
Continua-se enfatizando a escola
como resposta as novas demandas de
produgdo, como agéncia mais eficaz
para socializar, incutir e reproduzir os
novos paradigmas econdmicos, sociais
e culturais que se estabelecem
hegemonicamente (ARROYO, 1999).
O que mais impressiona € a certeza
com que sdo afirmados os vinculos
entre as demandas da producdo ¢ as
respostas dadas pela escola. O campo
educacional € hoje, claramente, um
campo colonizado pelo discurso e
pelas estratégias empresariais-de
geréncia. o

As reformas educacionais
conduzidas pelas politicas neoliberais
tém sido alguns dos principais canais
dessa transferéncia da l1dgica
empresarial para o campo educacional.

50

Dentre as politicas inovadoras,
convém destacar os Parimetros
Curriculares Nacionais (1998) — PCN,
elaborados pelo Ministério da
Educagdo e do Desporto, coerentes
com as diretrizes do Banco Mundial
que vém norteando uma série de
medidas que objetivam tornar a
educacdo mais sintonizada com as
demandas empresariais. Com base na
definicdo de competéncias, desenham-
se os curriculos escolares com enfoque
altamente economicista e eficienticista
que os fundamenta, impedindo,
segundo Candau (1999) um olhar mais
amplo e abrangente sobre a educacgio.

Nesse sentido, € preciso que se
coloque em pauta a funcdo educativa
da escola, comprometida com um
sistema de ensirio democrético, que
busque a superagdo das injusticas e
desigualdades sociais.

Na visdo de Paro (1999, p.113),
servir ao capital tem sido o grande erro
da escola basica. Para o autor, aescola
tem contribuido muito para o mercado
de trabalho, ndo quando tenta
diretamente formar profissionais para
exercer suas funcdes no sistema
produtivo, mas quando deixa de lado
suas outras funcdes sociais
relacionadas a dotacdo de um saber
critico a respeito da sociedade do
trabalho alienado, uma vez que o fato
de ndo preparar para a critica do
trabalho ja € uma forma de preparagac.
Sendo assim, faz-se necessdrio que a
escola “concorra para a formacao ce

RBPAE v. 20,
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cidaddos atualizados, capazes de
participar politicamente, usufruindo
daquilo que o homem historicamente
produziu, mas a0 mesmo tempo dando
sua contribuicdo criadora e
transformadora da sociedade™.

Nesse sentido, o modelo
correspondente de curriculo consistiria
num curriculo que fosse capaz de
transmitir o conhecimento e as
informacdes necessdrias para a
formacao integral, critica e politica
do trabalhador.

Entretanto, a estrutura dos PCN se
articula pelas dreas cldssicas do
conhecimento, reduzindo a funcio da
escola a transmissdo de programas
predefinidos e previstos para cada
matéria. “Inovar a escola, nessa 6tica,
passa por selecionar um novo conjunto
de contetdos, de competéncias e de
atitudes que deverdo ser ensinadas e
aprendidas” (ARROYO, 1999, p. 136).
Conforme o autor, essa € uma visio
estreita de curriculo, ndo considerando
o sistema educativo como um todo, ou
seja, sua organizagao, os procedimentos,
as relagdes internas, as praticas diversas
dos sujeitos da acio educativa. Ainda
que o documento Introdugdo

(PARAMETROS..., 1998) apresente:

um discurso que tenta desfazer essa

visdo tradicional, insistindo no cardter -

aberto e flexivel da proposta e no
reconhecimento da autonomia da escola
e do professor, € preciso questionar se
os PCN modificam ou refor¢gam
determinadas culturas politico-
pedagdgicas, como, por exemplo, a
cultura tutorial sobre a escola.

3BPAE v. 20, n. 2, jul /dez. 2004

O conhecimento escolar ndo é uma
representacio neutra da realidade,
mas, sim, socialmente selecionado e
organizado, sendo que as visodes de
mundo e de sociedade subjacentes ao
curriculo ndo estdo a servigo de todos,
sobretudo, dos excluidos. Isso
significa dizer que as escolas nio sdo
ideologicamente inocentes, uma vez
que estabelecem as condi¢des sob as
quais alguns individuos e grupos
definem os termos pelos quais os
outros vivem, resistern, afirmam e
participam na constru¢ao de suas
proprias identidades e subjetividades
(GIROUX, 1997).

Gimeno Sacristan (1995) propoe
que o curriculo se fundamente no
multiculturalismo, no qual os interesses
de todos sejam representados
democraticamente. Mas, para torné-lo
possivel, € necessaria uma estrutura
curricular diferente da dominante ¢ uma
mentalidade diferente por parte dos
sujeitos envolvidos no processo educativo.
Na pratica, alunos, professores, pais,
dire¢do e agentes, que confeccionam
08 materiais escolares, deverdo ser
reflexivos e culturalmente comprometidos.
Estrutura e curriculo tém de ser elaborados

"¢ desenvolvidos de modo que a escola
~‘seja considerada um projeto aberto, no
-qual.caiba-uma cultura que respeite a

heterogeneidade e seja um espaco de
didlogo e de comunicacio entre grupos
sociais diversos. Trata-se de criar um
contexto democréatico de decisfes
sobre os conteddos de ensino,
configurando uma idéia mais ampla e
real de escolarizagdo. Na visdo de
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Moreira e Santos (1995, p. 63), os
contetdos t€m de ser vistos como algo
a ser questionado, analisado e
negociado e nao divorciado do
significado humano. “Os contetidos
devem ser selecionados e organizados
de modo a fortalecer o poder e a
autonomia de grupos que estejam
submetidos a qualquer forma de
exploracao, opressao e discriminagao’.
E isso implica em enfatizar uma
pedagogia critica do trabalho ¢ da
educacdo, rompendo com o discurso
ideoldgico de que a posigio social das
pessoas se deve a falta de escolaridade
e ndo as injusticas intrinsecas proprias
de uma sociedade capitalista.

Nesta perspectiva, uma analise mais
refinada da realidade da escolarizacdo e
das praticas cotidianas na sala de aula
torna claro aquilo que os alunos
aprendem na situagio escolar e, também,
aquilo que deixam de aprender. Sendo
assim, o conhecimento deve ser
contextualizado, problematizado na
acio pedagdgica, levando em conta no
processo ensino-aprendizagem as
dimensdes €tica, politica, econdmica €
cultural, o -que podera ‘contribuir
significativamente para-a superagdo do
fracasso escolar. Os alunos devem ser
incentivados a exercitar o pensamento
critico, buscando sua autonomia e
emancipacao social. Dessa forma, ndo
se perde a dimensdo mais ampla da
educagao.

.l 2 E e RS e e e e

Politica e gestao: a educac¢ido do
jovem trabalhador em questao no
mundo moderno

Atualmente, inicio do século XXI,
estd em curso a Terceira Revolucdo
Industrial — a revolucdo microeletronica,
envolvendo novas formas de autormagdo
e robotica, que determinam
modifica¢Ges profundas nos modos de
produ¢do nos sistemas das
organizacdes e nas relagoes sociais no
trabalho. Surge, pois, a necessidade de
um trabalhador que seja o prototipo da
flexibilidade, tido como contraponto
basico ao esgotamento daquele
trabalhador massificado que o
taylorismo e o fordismo cunharam.
Assim, quando se analisa a relag@o
entre o processo de reestruturagao
produtiva e o perfil do trabalhador,
verifica-se que a escolaridade basica,
a capacidade de adaptagdo as novas
situacdes, a compreensdo global de um
conjunto de tarefas e de fungdes
complexas sdo essenciais para que o
trabalhador consiga manter-se no
mercado de trabalho, demandando,
cada vez mais, capacidade de
abstracdo e de seleg¢do, trato e
interpretagdo das informagoes.

Deluiz (1996), outrossim, afirma
que a capacidade de pensar, planejar,
refletir, inovar, avaliar, autogerenciar.
trabalhar em grupo e desenvolver
relagdes interpessoais com os clientes.
no assessoramento, no aconselhamento
e com outros empregados que
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trabalham interligados na rede de
informacdes, ou com o0s niveis
hierarquicos mais proximos; completam
o perfil exigido do novo trabalhador dos
setores avangados e dindmicos da
economia, como o terciario.

A partir da adog@o sistematica da
palavra flexibilidade pelo mundo do
trabalho para designar processos e
organizacdo do trabalho 4geis -, em
oposi¢ao a palavra engessamento —
comumente citada para caracterizar
processo e organizagdo do trabalho,
antigo, lento e imutaveis; pode-se
pensar que as mudancas provenientes
dareestruturacdo produtiva vao incidir
sobre o tempo. Tempo esse atravessado
por velocidades extraordinérias que
desvalorizam passado, presente € futuro
e que, portanto, necessitam de novas
compreensdes. Hoje, os novos padroes
tecnolégicos proporcionam aos
sujeitos, a experimentacdo de um
tempo calcado na velocidade. Esta
realidade tem gerado modos de
trabalhar diversos, exigindo dos
trabalhadores e das organizagoes
freqiiente capacidade de adaptagéo as
mudancgas. Na verdade, o surgimento
da empresa flexivel é o resultado de
uma conjugacdo de acontecimentos:

mutagdes no ambiente, novas

tecnologias e novas formas
organizacionais.
Outros fatores do contexto

histérico, igualmente, contribuem para
a implantacdo desse modelo de
empresa, dentre eles os novos valores

advindos de sociedades mais
democréticas e participativas, sendo
que a adogdo das novas técnicas de
producdo e dos chamados programas
de qualidade implica em mudangas
significativas nas empresas. Com tais
mudangas, as instituigdes e todas as
formas organizacionais, pressionadas por
esses avangos, tendem a ser também mais
democriticas. A maior participagao € a
autonomia do empregado na empresa
flexivel sdo, em parte, reflexos dessa onda
de busca de democracianas organizagoes.
Com o novo cendrio internacional, €
urgente mudar: desde a formagédo do
trabalhador, os sistemas de trabalho e 0s
modos de producdo. Esta evolugdo
suscita mudancas estruturais, que se
traduzem em novos niveis de
racionalidade na sociedade como um todo
e nas organizag¢des em particular,
baseadas na capacidade permanente de
inovacdo do homem. Os novos principios
da administracdo da empresa flexivel
passam a envolver autonomia, integragao,
descentralizagio e flexibilidade.

O trabalhador conquista autonomia,
a medida que ele proprio programa e
executa seu trabalho, aumentando seu
espago de tomada de decisdo, frente a
situagdes-problema. A competitividade
empresarial dependera de trabalhadores

- mais qualificados, que saibam pensar,

criar e resolver problemas imprevisivets,
por iniciativa prépria. Equipes de
trabalho tém a liberdade de planejar, a
capacidade de decidir e de organizar
o proprio trabalho. Eissofoi exatamente
constatado na pesquisa de Pinto (2001),
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Jamencionada anteriermente, quando 0s
trabalhadores entrevistados afirmaram
que a autonomia para gerir seu
trabalho € um dos aspectos mais
positivos da empresa em que atuam no
ramo de comunicacdo movel e
instantanea, dependendo principalmente
doesforco pessoal e de sua capacidade para
tomar iniciativas. A autonomia ocasiona
mator envolvimento e interferéncia do
trabalhador no processo de producio de
bens de servi¢os. Um profissional/cidaddo
multiqualificado, com uma boa dose de
educag@o geral, terd mator possibilidade de
aperfeigoamento continuo e de manutencao
de sua autonomia.

Sobre essa questio, Frigotto (1998)
ressalta que € preciso uma educagdo e
formagdo que desenvolvam atitudes
basicas no plano do conhecimento, e
que, conseqiientemente, produzam
competéncias para gestdo da qualidade,
produtividade, competitividade e
empregabilidade. Contudo, ressalta o
referido autor, por tras desta aparéncia
de modernidade podem persistir sérios
problemas de exclusdo social. A medida
que os critérios de selecdo de pessoal
privilegiam niveis mais elevados de
educacio e qualificaciio, deixam de lado
parcelas significativas da populagdo.

Frigotto (1998, p. 38), aponta que a crise
que vem atingindo o capitalismo desde o
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final do século passado, isto ¢, “a
manutengdo das profundas desigualdades,
agora ampliadas entre o hemisfério Norte
e Sul, e o tormento do aumento
exponencial do desemprego estrutural,
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precarizagdo do trabalho sob a
denominag@o de flexibilizacdo” evidencia
que os criticos do capital humano tinham
razdo. Portanto, o balango que se pode
fazer “n&o ¢ nada auspicioso”. Segundo
este autor (FRIGOTTO, 1998) “trinta
anos depois da disseminagéo da teoria
do capital humano”, nada do que era
proposto se concretizou: “a possibilidade
daigualdade entre nacOes e entre grupos
sociais e individuos mediante maior
produtividade” e, por conseguinte, “em
termos das nagdes, maior competitividade
e equilibrio e, entre grupos € individuos,
ascensdao na carreira profissional,
mobilidade social e conseqiientemente
diminui¢do das desigualdades™.

Diante disso, ¢ fundamental
considerar a educagdo de jovens e
adultos no contexto das politicas
publicas brasileiras, apds a publicacdo
daleide Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional (BRASIL, 1996), Le1 9394/96
que trata no seu titulo V (Dos Niveis e
Modalidades de Educacdo e Ensino),
capitulo II (Da Educagdo Basica), em
sua secdo V denominada Da Educacdo
de Jovens e Adultos (EJA), colocando-
a, portanto, como uma modalidade da
Educagdo Basica, em termos de ensino

fundamental e médio. Convém ressaltar,

em especial, o Parecer CNE/CEB n.11/

- 2000 (CONSELHO NACIONAL DE

EDUCACAOQ, 2000), que estabelece as
diretrizes curriculares nacionais para
a educacio de jovens e adultos,
quando comenta o artigo 37 da referida
LDB, mostrando que os cursos da EJTA
e 0s exames supletivos sio meios
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através dos quais o poder publico
procura tornar viavel o acesso a escola
¢ o prosseguimento de estudos, em
caréter regular, aos jovens e adultos,
tendo em vista uma base comum dos
componentes curriculares.

Na Conferéncia Mundial de
Educac@o para Todos realizadaem 1990,
Jomtien, Tailandia, da qual o Brasil
participou, representantes da politica e
da investigacdo educacional, dirigentes
de governos e organizagdes nao
governamentais debateram questoes
relativas a satisfagdo das necessidades
bésicas de aprendizagem do homem,
considerando tanto os instrumentos
imprescindiveis no processo de
aprendizagem (a alfabetizagdo, a
expressdo oral, a aritmética e solucdo de
problemas) quanto o contetido bésico de
aprendizagem (conhecimentos,
capacidades fundamentais, valores e
atitudes), que todas as pessoas precisam
para sobreviver, desenvolver suas
potencialidades, trabalhar dignamente,
tomar decisOes conscientemente e
participar do desenvolvimento de uma
sociedade, marcada pelo avango das
novas tecnologias da informagdo e da
comunicagao, e melhorar sua qualidade
de vida. Diante disso, o Brasil estd

precisando cada vez mais, enfrentar.um.. .
grande desafio em termos de educagdo

de jovens e adultos, uma vez que ela ja
ndo se refere apenas a populagdo que
jamais foi a escola; mas se estende
também as pessoas que freqlientaram
bancos escolares e neles néo
conseguiram aprendizagem suficiente

para participar efetivamente da vida
econdmica, politica e cultural do pais e
seguir aprendendo ao longo da vida. Isto
esta fazendo crescer a necessidade de
iniciativas da sociedade civil na
educagdo de jovens ¢ adultos,
difundindo-se praticas de parceria com
o envolvimento de universidades,
movimentos sociais, organizagdes nao-
governamentais, sindicatos, Organismos
empresariais e 6rgdos publicos, com a
configuracdo de “um terreno de
experimentagdo de diferentes
concepgdes do que possa vir a ser, num
contexto de reforma do Estado, os
servigos publicos ndo-estatais”
(HADDAD; DIPIERRO, 2000, p. 128).
Nesse sentido, muitas entidades podem
contribuir em parceria com o Estado
ou ndo, no sentido de tornar as
sociedades mais igualitarias, solidarias
e integradas, o que depende, sem
duvida, de seu empenho na formagédo
dos educadores.

Na legislacdo educacional
brasileira, ndo se percebe, no entanto,
uma solugdo efetiva para o problema
da dualidade estrutural histérica do
sistema de ensino, ndo se tendo
conseguido, ainda, superar a separacao

existente entre educagio geral e
formacgdo profissional, ainda que se
.torne evidente no proprio parecer a

preocupacdo e o reconhecimento da
necessidade de uma educac@o basica
comum articulada, integrada, com a
educacdo profissional, na sociedade
moderna, na qual novas formas de
relacdo passaram a existir entre
ciéncia, trabalho e educacao.
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Isto estd exigindo, portanto, maior
compromisso € investimento do poder
publico em termos da gestdo em
educacdo, para a formagdo inicial e
continua dos professores e gestores
escolares que possam se engajar na
educacdo de jovens e adultos, paraque
o Brasil tenha condi¢Ges de enfrentar
os desafios do desenvolvimento
contemporidneo das sociedades
modemas, em decorréncia do processo
de globalizagdo e de democratizagao
das relacdes sociais, bem como do
avanco cientifico e tecnoldgico.
Assim sendo, esses gestores precisam
capacitar-se, de fato, para construirem
projetos politico-pedagdgicos nas
escolas numa visdo de gestdo
participativa.

Esta tarefa, certamente, ndo é facil,
pois a gestao democréitica necessita ser
construida ao longo de um processo
educativo, em que o diretor vive entre
pressdes oriundas das relagoes entre
professores, funciondrios, pais e
alunos. Cada um tem que reconhecer
qual € o seu papel, suas atribui¢des ¢
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